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POZIOMY NEUROLOGICZNE W PROCESIE ROZWOJU

Robert Dilts (autor ksigzek, konsultant, coach) wyodrebnit sze$¢ poziomdw okreslajacych funkcjonowanie kazdego cztowieka i
tego, w jakich obszarach moze zaj$¢ u niego/niej zmiana. Mentalne przejscie przez kazdy z nich pozwoli na uswiadomienie sobie
sensu naszych dziatan, ukierunkowanych na okreslony cel. A dzieki praktykowaniu wszystkich mozna zapewni¢ sobie (lub

innym) niezbedne wsparcie i motywacje do osiggniecia sukcesu.
1. Srodowisko

Determinuje zewnetrzne mozliwosci albo przeszkody, ktére musimy rozpoznac i na ktére powinnismy zareagowaé. Obejmuja
one rozwazanie GDZIE | KIEDY pojawia sie sukces (w sytuacji zmiany).

2. Zachowania

S3 konkretnymi dziataniami podejmowanymi w celu osiggniecia sukcesu. Obejmujg one to, CO doktadnie musi zostac

zrealizowane albo osiagniete, by pojawita sie zmiana, ktérej oczekujemy.
3. Umiejetnosci

Odnosza sie do planéw albo strategii, ktére prowadza do sukcesu. Kieruja one tym, W JAKI SPOSOB wybierane s3 dziatania i
JAK monitorowane.

4. Przekonania

Zapewniajg wzmocnienie, ktére wspiera albo wstrzymuje poszczegdlne umiejetnosci i dziatania. Sq odniesieniem do powodu,
dla ktérego (DLACZEGO?) wybieramy konkretng droge. Dotyczg takze gtebszych motywacji wiodacych ludzi ku dziataniu lub

wytrwatosci.

Wiecej inspiracji dla menedzeréw
@ W naszym portalu:

1. Zaloguij sie do naszego portalu:
www.myeap24.pl
2. Sprawdz zaplanowane webinary i

zarejestruj sie. Zaloguj sie > BAZA WIEDZY

> MANAGER
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5. Wartosci

Odnosza sie do tego, co jest dla nas NAJWAZNIEJSZE i sa Zzrédtem najgtebszej motywacji. Jezeli co$ jest zgodne z naszymi
wartosciami, odczuwamy prawdziwg wewnetrzna motywacje, zeby to osiggnaé. Wartosci sg kryteriami, ktérych uzywamy do
oceny naszych dziatan lub dziatan innych osob (po fakcie). Kazdy cztowiek ma swéj indywidualny, hierarchiczny system
wartosci.

6. Tozsamosc¢

Odnosi sie do ludzkiego poczucia sensu roli albo misji. Czynniki te okreslajg to, JAKO KOGO osoba siebie postrzega, np. rolaw
zmianie, rola docelowa.

Zatem zadaniem lidera jest zapewnienie niezbednego wsparcia, ktére pomoze pracownikowi pomyslnie rozwija¢ sie na
wszystkich poziomach uczenia sie i zmiany.

Pytania do przemyslenia:

Jakie zmiany aktualnie wdrazasz? Czego aktualnie chcesz nauczy¢ swéj zesp6t?
1. Jak wyglada u Ciebie/w Twoim zespole praca ze zmiang na kazdym z ww. pozioméw?
a. Czy zadbates$/zadbatas o wszystkie poziomy?
b. Czy ktérys poziom zmiany jest szczegdlnie potrzebny?
C. Czy ktérys poziom zmiany wymaga wzmochienia?
2. Co motywuje Cie do zmiany? A co budzi Twéj opor?
a. Co motywuje Twoich ludzi? A co budzi ich opér i nieche¢?

3. Kto lub co moze Cie wesprzeé w tej zmianie?

Wiecej inspiracji dla menedzeréw
@ W naszym portalu:

1. Zaloguij sie do naszego portalu:
www.myeap24.pl

2. Sprawdz zaplanowane webinary i .

zarejestruj sie. Zaloguj sie > BAZA WIEDZY
> MANAGER
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